
INFORMATION À LA CLIENTÈLE 

Chères clientes et clients,

Si vous avez des questions, n’hésitez pas à nous contacter au numéro de téléphone                   
ou par e-mail à info@tedi.com. 

Nous vous remercions de votre collaboration et vous présentons  
toutes nos excuses pour les désagréments occasionnés. 

TEDi Distribution SAS
Les Ateliers Nouveaux
8-10, Rue des Blés
2ème étage
93210 LA PLAINE SAINT DENIS

par email: 
infoFrance@tedi.com

31.03.2025

Nous vous informons que les louches illustrées sont rappelées.

Les tests de produits ont révélé des niveaux élevés d'amines aromatiques 
primaires. Ces substances peuvent être dangereuses pour la santé, c'est pourquoi 
il est déconseillé d'utiliser ces ustensiles de cuisine.

Les produits ont été vendus dans nos magasins du 29/04/2024 au 31/03/2025. 
Vous pouvez échanger les louches contre un remboursement du prix de vente de 
1 € ou contre un autre article dans n'importe lequel de nos magasins.

Louche Réf. : 29821001001000000100

RENA Küchenhelfer GmbH
Langenalber Str. 103
75334 Straubenhardt


