INFORMATION A LA CLIENTELE

20.01.2025

Cheres clientes et clients,

Nous vous informons que les coussins de nuque gonflable sont rappelés.

Des tests de produits ont révélé des concentrations élevées de plastifiants DEHP,
DBP et DIBP. Ces substances peuvent étre dangereuses pour la santé, c'est
pourquoi il est déconseillé de continuer a utiliser ces coussins de nuque gonflables.
Les produits ont été vendus dans nos magasins du 28 juin 2023 au 9 janvier 2025.

Vous pouvez échanger les coussins de nuque contre un remboursement du prix de
vente de 2 € ou contre un autre article dans l'une de nos filiales.

Coussin de nuque gonflableNuméro
d'article :

59177002831000000200
11129002831000000200

Si vous avez des questions, n’hésitez pas a nous contacter au numéro de féléphone
ou par e-mail a info@tedi.com.

Nous vous remercions de votre collaboration et vous présentons
toutes nos excuses pour les désagréments occasionnés.

TEDi Distribution SAS
Les Ateliers Nouveaux
8-10, Rue des Blés
2eme étage .
93210 LA PLAINE SAINT DENIS tedi.com




